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ANTECEDENTES

Segun el documento “Espafia Circular 2030. Estrategia Espafiola de Economia Circular”,
los escenarios y proyecciones realizados indican que de aqui a 2030 la Economia Circular
puede generar un beneficio de 1,8 billones de euros en el conjunto de la Unién Europea,
0,9 billones mas que el actual modelo de economia lineal. Para promover esta transicion
la Comisidn Europea disefid en 2015 su Plan de Accion para la Economia Circular, donde
se proponen toda una serie de medidas que afectan directa y transversalmente a
ambitos como el de la produccién, consumo y gestion de residuos en pro de los objetivos
establecidos en la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible adoptada por Naciones Unidas
en septiembre de 2015. Muchas de esas medidas estan recogidas en el documento de
consulta “Plan de Accién para una Transicion Efectiva hacia la Economia Circular” que se
ha dado a conocer recientemente.

La transicién hacia una economia circular supone un cambio sistémico, en el que la
investigacién y la innovacion, tanto tecnolégica como no tecnoldgica, juegan un papel
clave. Para la redefinicion del modelo de produccidon y consumo dominante, la
implantacion de nuevos procesos que permitan transformar los residuos en nuevos
insumos y productos que pasen a formar parte de la nueva cadena de valor o en la
recuperacion de materias primas para ser reintroducidas en los procesos productivos,
es necesario mejorar la base de nuestros conocimientos cientificos y técnicos,
desarrollar nuevas tecnologias, y redisefar los procesos productivos, modelos de
negocio y de consumo que den forma a una nueva economia y sociedad. Por tanto, el
fomento de la [+D+i en estos ambitos es un elemento crucial en este proceso de
transicién permitiendo, al mismo tiempo, contribuir a la modernizacién, desarrollo,
crecimiento y competitividad empresariales que contribuird también a la competitividad
y modernizacién de la industria de la UE. Para ello, la UE, a través de programas como
H2020 con una convocatoria especifica “Industria 2020 en Economia Circular”, doté con
650 millones de euros destinados a demostrar la viabilidad econédmica, ambiental y
social de dmbitos especificos de la Economia Circular, incluyendo lineas asociadas a
diferentes Retos y Programas. Asi, en el marco de este programa se han ido incluyendo
“topics” en lineas de investigacion relacionados con la Economia Circular como, por
ejemplo, la Convocatoria Waste.

Otro aspecto a tener en cuenta a nivel europeo, y con impacto en la definicién de las
politicas de I+D+i en nuestro pais, tanto a nivel estatal como especialmente a nivel
regional, es la inclusién de la economia circular entre las prioridades destacadas de las
distintas estrategias de investigacidn para la especializacion inteligente o RIS3 por sus
siglas en inglés.

Todos estos aspectos han servido para la definicion del documento “Espafia Circular
2030. Estrategia Espanola de Economia Circular”. Aspectos como la importancia de la
sensibilizacién y participacién de la ciudadania y los stakeholders, el fomento de la |+D+i
en pro de la competitividad de los sectores y la generacion de empleo y la formacion
requerida para ello, figuran como lineas basicas transversales de este documento. En el
mismo documento se contempla al Sector Turistico como uno de los 5 Sectores
prioritarios hacia los cuales se dirigen los Planes de Accién Propuestos. Para este eje
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“Turismo” en el Documento “Espafia Circular 2030. Estrategia Espafiola de Economia
Circular” se han definido una serie de programas como, por ejemplo, el de Destinos
Turisticos Inteligentes, donde los aspectos de actuacion son: la incorporacion de
tecnologias, la sostenibilidad, la incorporacién de innovaciones y el aumento de la
accesibilidad. La Secretaria de Estado de Turismo (SETUR) en su estrategia 2018-2020
incorporé el concepto de Sostenibilidad de forma transversal a las acciones definidas.
Asi, el “Plan del Turismo Espafiol Horizonte 2020” definié entre sus lineas estratégicas
avanzar en practicas de Economia Circular. La propia Generalitat Valenciana en el
documento publicado recientemente “Plan Estratégico del Turismo de la Comunitat
Valenciana 2020/2025”, define una linea estratégica en Economia Circular: “Transicidn
hacia una economia circular del turismo valenciano”. De igual forma, el MINCOTUR, a
través del eje 2 de las Directrices Generales de la Estrategia de Turismo Sostenible de
Espana 2030, impulsara la evolucion de la actividad turistica hacia la economia circular,
la proteccion del medio ambiente y la utilizacion de energias limpias en la futura
Estrategia de Turismo Sostenible 2030.

El impacto que puede generar la actividad turistica puede ser alto si no se tienen en
consideracién criterios de gestion medioambientales y basados en principios de
Economia Circular. Cada afio el turismo mueve miles de millones de viajeros, cifra que
seguird creciendo segun las previsiones de la OMT a un promedio de un 3,3 % anual
hasta 2030, hasta alcanzar los 1.800 millones. Segun los Ultimos datos de la Organizacién
Mundial del Turismo la industria turistica espafiola es actualmente la segunda mas
potente del mundo por ingresos y la tercera en término de llegada de turistas, con la
consiguiente aportacioén al PIB del Pais y su desarrollo econédmico. En este contexto, la
industria del turismo es para la Comunitat Valenciana un sector estratégico,
contribuyendo también a una parte importante del PIB regional. Sin embargo,
paralelamente a este crecimiento del turismo, sus impactos medioambientales también
han ido creciendo. El turismo no sdélo ha transformado fisicamente las zonas turisticas,
sino que ha generado importantes impactos medioambientales, tales como, destruccién
de ecosistemas, disminucién de la cantidad y calidad del agua, empobrecimiento y
contaminacién de los suelos, generacidon de residuos, contaminacién ambiental,
terrestre y maritima, etc. Segun algunos estudios se estima que cada millén de turistas
que Espafa recibe genera 25 millones de kilos de diéxido de carbono, 1,5 millones de
kilos de residuos y 300 millones de litros de aguas residuales. Ademas, se consumen 11
millones de litros de combustible, 300 millones de litros de agua y 2 millones de kilos de
alimentos. En la Comunitat Valenciana las consecuencias de estos impactos son aun
mayores debidos a la coyuntura regional es escasez de recursos hidricos, erosion y
pérdida de biodiversidad, sin contar los impactos debidos a la contaminacién, consumo
de recursos energéticos, generacion de residuos, etc. Es mas que evidente que es
necesario impulsar un modelo de crecimiento basado en un desarrollo sostenible.
Implementar resultados de eco-innovadores de |+D+i, conceptos y metodologias en pro
de la Economia Circular en el turismo, aparte de mejorar la eficiencia y sostenibilidad de
esta industria, puede contribuir a concienciar a la sociedad en pro del uso sostenible de
los recursos. Para lograr esta sostenibilidad se deben optimizar y conservar los recursos
naturales, respetar la autenticidad sociocultural y reducir la pobreza creando
oportunidades de empleo estable. En este sentido, Baleares han dado un paso adelante,
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siendo la primera comunidad auténoma en impulsar legislacién especifica que obliga a
los establecimientos hoteleros a implantar planes de circularidad. Esta ley estd alineada
el nuevo Plan de Accion de Economia Circular por una Europa mas limpia y competitiva
(publicado en marzo de 2020) dentro del EU Green Deal, en el que remarca la
importancia de la circularidad en especial para las regiones con grandes cantidades de
residuos generados como consecuencia del turismo. La circularidad tiene que ser la
palanca que impulse la descarbonizacion de la economia y a la vez desvincule la relacién
entre crecimiento econdmico y extraccion de recursos naturales.

InnoEcoTur se ha fijado el objetivo de apoyar la transicion hacia una economia turistica
mas circular. La formacién de Gestores de Circularidad es un pequefio paso para alcanzar
este objetivo. La Plataforma InnoEcotur pretende desarrollar un titulo propio formativo
en Consultor / Gestor en Economia Circular entre Universidades de la Comunitat
Valenciana y en colaboracién con empresas y asociaciones del sector. En el contexto
actual, y tal y como se indica en los documentos Plan de Accién de Economia Circular
2021-2030 (MITECO, 2021), “Plan de Accién para una Transicién Efectiva hacia la
Economia Circular” y “Estudio Prospectivo de las Actividades Econdmicas el relacionadas
con la Economia Circular en Espafia”, a través de la puesta en marcha de modelos
basados en los conceptos de Economia Circular, se prevé generar nuevos nichos de
empleo, como el de Gestor en Economia Circular. Asi, algunas universidades ya estan
disefando programas formativos en esta linea. El desarrollo esta propuestay el disefio
de este titulo supondria una oportunidad excelente de disponer de conocimientos que
permitan apoyar y formar a técnicos en la creacién de nuevos servicios de consultoria
ambiental, implementacion de metodologias y estrategias en economia circular,
auditoria y certificacién. Por otro lado, disponer de un titulo propio en Gestor de
Economia Circular abriria un abanico de posibilidades a las entidades participantes para
incrementar su proyeccion (relacién con otras universidades extranjeras, implicacion de
las empresas en las actividades docentes y practicas, participacidon en convocatorias
Erasmus+ y programas de intercambio, fomento de los doctorados industriales, etc.), e
incluso impulsar su incorporacién en las titulaciones regladas.

El primer paso para desarrollar este tipo de propuestas es elaborar un plan formativo
tentativo con una propuesta de contenidos. Este documento representa el punto de
partida para el desarrollo y discusion detallada de los contenidos y competencias que
deberia tener la titulacion propuesta por parte de los agentes del sector y las
Universidades.

La tarea ha sido realizada por el equipo de la UPV con la colaboracidn de miembros del
equipo de la Universidad de Alicante entre la primavera y verano de 2023. Se realizé una
recopilaciéon de titulaciones y cursos relacionados con la Economia Circular tanto a nivel
internacional como nacional. Documentos como el Master en Circular Economy de la
Universidad de Viterbo, Destination: A circular tourism economy elaborado por el
proyecto Cirtinno, The Circular Economy: What, Why, How and Where realizado por UCL
Institute for Sustainable Resources, University College London, documentos de la Ellen
McArthur Foundation, Zerwaste Stotland, seminario Circular Economy and Corporate
Sustainability de la Universidad de Oslo, An Introduction to Circular Economy de la
Copenhagen Business School, Circular Economy in Travel and Tourism: a guide for
operators and policymakers publicado por la UE, Guia para compaiiias hoteleras de
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Impulsa Baleares, el Manual de gestores de Destinos Turisticos Sostenibles de la GVA,
Informe de la Cecam Transicién hacia la Economia Circular: Necesidades formativas en
Castilla La Mancha o las propuestas de cursos formativos en Economia Circular de Aenor
han servido de base de discusién para el planteamiento de la propuesta.

En este sentido, durante el desarrollo del proyecto se realizaron diversas reuniones para
determinar la orientacién de este plan formativo. Se plantearon los siguientes objetivos
de la formacidn de gestores de circularidad:

e Generar importantes beneficios ambientales y econdmicos: la reduccién de
emisiones de gases de efecto invernadero, la creacion de empleos verdes, la
mejora de la competitividad y la reduccién de costos.

e Transformar el sector turistico hacia modelos mas sostenibles y responsables,
maximizando la eficiencia en el uso de los recursos y minimizando el impacto
ambiental.

e Aumentar el compromiso por parte de las empresas turisticas y los gobiernos
para fomentar la innovacion y la adopciéon de practicas mas sostenibles vy
responsables.

Como resultado de este proceso se realiza una propuesta consta de 3 bloques
formativos:
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BLOQUE 1. PRINCIPIOS DE LA ECONOMIA CIRCULAR

Esta unidad debe proporcionar la definicién basica del concepto de economia circular,
incluyendo cémo distinguir el concepto de conceptos relacionados dentro de la
economia "verde" relacionados con crecimiento y desarrollo sostenibles. Se realiza
desde una perspectiva tedrica basada en literatura académica sobre la economia circular
y la transicion desde modelos lineales. Incluye el desarrollo de los principios de
extension de la vida util del producto, bienes de larga duracion, actividades de
reacondicionamiento y prevencion de residuos, la venta de servicios en lugar de bienes,
el pago por el uso en lugar de por la propiedad, el aumento del grado de utilizacién de
los bienes con modelos “sharing”, etc. También se incide en que los elementos técnicos
no deben tener componentes que dafien el medio ambiente, mientras que los biolégicos
deben ser biodegradables. Se incide en la importancia del disefio no solo del producto
sino también del servicio, de forma que considera todo el flujo de materiales a través de
un ciclo completo desde la produccién, pasando por el uso hasta la reutilizaciéon o el
desmontaje y la renovacion. Los flujos de materiales dentro del sector turistico se cruzan
con otros sectores. La alimentacion, el transporte, la construccién, los productos de
limpieza o el mobiliario son sectores de productos relacionados con la industria del
turismo vy, por lo tanto, los estudios que tienen su punto de partida fuera del turismo
también son relevantes. Por tanto, también debemos incluir también la necesidad de
conectar con otras industrias para permitir la llamada simbiosis industrial. La unidad
ademas debe definir desde la perspectiva de las empresas, los elementos centrales y los
modelos de negocio de la Economia Circular frente a los modelos de Economia lineal,
asi como los facilitadores y barreras para la aplicacién y difusion de soluciones circulares
en las empresas.

En la unidad se trabaja el andlisis del contexto de la actividad turistica como actividad
con repercusiones econémicas, sociales y medioambientales y se pretende reflexionar
sobre las especificidades del sector en relacién con la implementacion de soluciones
circulares sin explotar.

Finalmente, en esta unidad se pretende ver las regulaciones y legislacién existente en
las distintas dreas que pueden afectar a la empresa y que se alinean con los principios
de Economia Circular, asi como, revisar las oportunidades de ayudas y financiacién
publica disponibles en los distintos niveles de la administracion para la implementacion
de soluciones circulares.

Contenidos:

- Principios de la Economia Circular (las R’s, marco de accién empresarial de Ellen
MacArthur y Centro McKinsey para Negocios y Medio Ambiente,...)

- Latransicion desde modelos lineales a modelos circulares

- Modelos de negocio circulares, ciclos de creacién de valor circular, ciclos cortos
y largos, cascadas, ciclos puros, servicios desmaterializados, produccion bajo
demanda, eco-disefio, consumo colaborativo, etc. y su aplicacion en el ambito
del turismo.
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Analisis del contexto turistico para implementacién de soluciones de Economia
circular
El consumidor y su relacién con la Economia Circular
Regulaciones y legislacién relacionada con la Economia Circular
Oportunidades para implementar soluciones circulares en hoteles y otros
servicios turisticos
o Ayudas publicas relacionadas con la implementacién de soluciones
circulares
o Oportunidades para implementar soluciones circulares como destino
turistico
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BLOQUE 2. GESTION DE SERVICIOS TURISTICOS CIRCULARES

Esta unidad pretende dar las herramientas prdacticas necesarias a los gestores de EC de
las empresas para que las empresas turisticas puedan comenzar el viaje hacia un modelo
de negocio circular. Analiza cdmo las areas de infraestructura y operaciones son
relevantes en la circularidad de hoteles y servicios turisticos y las implicaciones en el
corto, medio y largo plazo de las decisiones realizadas en materia de infraestructura y
operaciones. Desarrolla las opciones para el desarrollo de un modelo de negocio mas
circular a través de la elaboraciéon de un plan de circularidad, la definicién y uso de
indicadores de seguimiento y la propuesta de acciones de mejora de la circularidad. Se
desarrollan los indicadores en diferentes areas prioritarias (Planificacidn, Energia, Agua,
Residuos y Desperdicio Alimentario) y se muestra en detalle posibles acciones y buenas
practicas para el desarrollo y aplicacidon de elementos CE.

Contenidos:
- Edificacion y decoracidén, construccién y reforma
- Operaciones circulares en hoteles y otros servicios turisticos
- Planificaciéon de la Circularidad. El plan de circularidad.
- Indicadores de circularidad en hoteles y otros servicios turisticos:
o Indicadores de circularidad relacionados con la gestion y planificacion
empresarial
o Indicadores de circularidad relacionados con el area prioritaria de
Energia
o Indicadores de circularidad relacionados con el area prioritaria de
Agua
o Indicadores de circularidad relacionados con el area prioritaria de
Residuos
o Indicadores de circularidad relacionados con el area prioritaria de
Desperdicio alimentario
- Analisis de flujos de materiales agua y energia, relaciones con proveedores
de productos y servicios necesarios para la prestaciéon del servicio, productos
sostenibles, orgdnicos, ecoldgicos y soluciones de km0y con el entorno social
de la empresa. Busqueda de relaciones simbidticas con otras industrias.

- Buenas practicas circulares en hoteles y otros servicios turisticos:
o Buenas practicas circulares en la gestién y planificacion empresarial
o Buenas practicas circulares relacionados con el area prioritaria de

Energia

o Buenas practicas circulares relacionados con el area prioritaria de
Agua

o Buenas practicas circulares relacionados con el drea prioritaria de
Residuos

o Buenas practicas circulares relacionados con el drea prioritaria de
Desperdicio alimentario
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BLOQUE 3. ECONOMIA CIRCULAR Y ESTRATEGIA EMPRESARIAL

La innovacion puede definirse como una nueva idea, dispositivo o método. En términos
mas amplios, la innovacién también puede definirse como la creacién y aplicacion de
soluciones mejoradas que satisfacen nuevos requisitos, necesidades no articuladas o
necesidades existentes del mercado, logradas a través de productos, procesos, servicios,
tecnologias o modelos de negocios mds efectivos o con ventajas. Las soluciones de
Economia Circular son en esencia innovaciones, procesos mejorados que inciden sobre
alguno de los parametros relevantes de la circularidad: extienden la vida util del
producto, permiten un uso mas eficiente de los recursos con un menor consumo de los
mismo, estan creados a partir del aprovechamiento de desperdicios de otros productos
0 procesos, mejoran su reciclabilidad, etc. Ademas de ser innovaciones, podemos de
decir que son eco-innovaciones porque tienen una consecuencia inherente de reduccion
del impacto en el medioambiente con respecto a las soluciones existentes. La
innovacion, por tanto, es una herramienta imprescindible para la mejora de la
circularidad. Entender cémo utilizar la innovacién y otros procesos empresariales, y su
integracion en las diferentes estrategias de las empresas es un elemento importante
para el Gestor de Circularidad. Esto incluye conocer como integrar los avances en
circularidad en la estrategia de marketing de las empresas. Por ejemplo, conocer cémo
las certificaciones pueden ayudar a crear conciencia sobre las iniciativas y, por lo tanto,
promover el potencial de marketing. Las certificaciones representan una oportunidad
para que las empresas turisticas demuestren que su negocio y su operacién estdn
alineados con los principios de sostenibilidad y, en un futuro, con los principios de
circularidad, y ser un elemento de atraccion para los clientes mas concienciados con
estos aspectos. Aunque actualmente no hay certificaciones centradas especificamente
en la economia circular, es previsible su proliferacién o la evolucién de las actuales
certificaciones de sostenibilidad hacia modelos mas completos que incluyan parametros
de circularidad.

Por otro lado, es importante que los gestores entiendan los principios de gestidon de
operaciones y como éstos afectan a la circularidad. Por ejemplo, las empresas hoteleras
pueden considerar como el disefio actual de las instalaciones de alojamiento afecta la
gestidn de los recursos (consumos de energia, consumos de agua, residuos generados,
...) y, consecuentemente, a su impacto medioambiental. El espacio de trabajo, los
procesos de tareas, etc. ineficientes crean una pérdida de tiempo y de recursos. Con las
instalaciones existentes, los hoteles pueden ser mas o menos eficientes en funcién de
como gestionen sus operaciones. Los gestores de circularidad deben poder revisar la
forma en que se realizan los procesos cuando se manejan recursos, incluidos los
procedimientos operativos estandar, de una forma critica para garantizar una eficiencia
6ptima. Volver a capacitar a los miembros del equipo en nuevos procesos, asi como
disponer de indicadores de seguimiento para informar el progreso, también son pasos
necesarios en un enfoque sostenible y circular. Por otro lado, la gestion de la cadena de
suministro incluye la gestion de proveedores y recursos que entran y salen de la
empresa. Las decisiones relativas a gestiéon de proveedores y de las compras, el
aprovisionamiento, la gestién de los residuos generados, etc. impactan de manera
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importante en la circularidad. Decisiones como la compra de productos de kmO,
organicos, la cercania del establecimiento de los proveedores, los formatos en los que
se suministran los productos de consumo, la propia sostenibilidad y circularidad de
nuestros proveedores... afectan al nivel de circularidad de la empresa. No podemos
disociar la circularidad de una empresa de la circularidad de su cadena de suministro.
Por tanto, la gestion de operaciones es un elemento intimamente asociado a la
circularidad.

El entorno y las interacciones con el entorno de las empresas es importante para la
circularidad. En este sentido, los proveedores del destino turistico de alguna forma son
agentes importantes en el proceso de cambio y, en este sentido, promover acciones de
circularidad a nivel de destino, desde las administraciones publicas y organizaciones
empresariales es importante.

La digitalizacion ha supuesto la reduccion en la utilizacién de numerosos recursos en el
ambito del Turismo. Las herramientas digitales abren un amplio abanico de
oportunidades para mejorar la circularidad, desde la reduccién de recursos como el uso
del papel a la gestidn eficiente de los procesos. La aparicion de la domética, el internet
de las cosas, la automatizacién y monitorizacién de procesos, las herramientas de
prediccién avanzadas con machine learning o la inteligencia artificial va a ser clave para
conseguir un uso eficiente de la energia, el agua o los alimentos en los establecimientos
turisticos.

Finalmente, todo esta integracién de la estrategia circular en las estrategias
empresariales (estrategia de operaciones, estrategia de marketing, gestion de los
stakeholders, ...) debe ser gestionada y materializada de forma sistematica. Hasta ahora
las empresas han utilizado sistemas de gestién ambientan. Es evidente que estos
sistemas deberan evolucionar hacia sistemas de gestion circular que permitan
identificar y controlar el impacto de actividades, productos o servicios, respetar la
normativa e ir mas alla, Implementar un enfoque sistematico para establecer objetivos
y metas de circularidad, mejorar continuamente la circularidad, o garantizar una
comunicacion transparente hacia los empleados, las comunidades y los consumidores,
entre otros.

Contenidos:

- Larelacion de estrategia empresarial y la Economia Circular.

- La estrategia innovadora de las empresas y la Economia Circular. Eco-
innovacion para la mejora de la circularidad de las empresas del sector
turistico

- La estrategia operacional de la empresa y la Economia Circular. La mejora
operacional, la Economia Circular y su impacto en los resultados de las
Empresas Turisticas. Técnicas de mejora operacional alineadas con la
Economia Circular.

- La estrategia tecnoldgica de la Empresa y la Economia Circular. La tecnologia
para la mejora de la circularidad de las empresas del sector turistico.

- Laestrategia de marketing de la empresay al Economia Circular. El uso de las
acciones de Economia Circular como herramienta de marketing. La medicion
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y certificacion del nivel de circularidad. Sellos o distintivos de reconocimiento
de circularidad

La gestion de la circularidad en la empresa. Sistema de Gestién de la
Circularidad. La evolucion desde los Sistemas de Gestion Ambiental. Metas,
objetivos, mejora continua, plan de circularidad, comunicacién, etc.

La economia circular, la estrategia empresarial y del destino turistico.

Fonda Europes de
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OPCIONES DE CONFIGURACION DE LA FORMACION

Los cursos de formacién especifica en el Centro de Formacion Posgrado se categorizan
en varios tipos
- Cursos de formacion: Los Cursos de Formacion Especifica estaran orientados a
la ampliacién o actualizaciéon de Conocimientos. Son cursos con duracion menor
a 150 horas (15 créditos) y se pueden organizar también en médulos
- Tipos de Titulos Propios de Postgrado

o Titulo Propio de Master entre 60 y 120 créditos

o Diploma de Especializacion entre 30 y 59 créditos

o Experto Universitario entre 15y 29 créditos

o Diploma de Extension Universitaria entre 30 y 49 créditos

1 crédito ECTS equivale a 10 horas presenciales o de actividad docente y 25 h de trabajo
del alumno

Puede haber planes de estudios coordinados como por ejemplo uno o varios expertos
universitarios dentro de un Diploma de especializacién

Los cursos y diplomas tienen unos costes asociados de inscripcién y un porcentaje de
retencion de un 20% de los ingresos. Para la propuesta del curso hay que preparar un
presupuesto de ingresos y gastos para justificar la viabilidad econémica del curso ante
el CFP. Requiere un equilibrio de ingresos y gastos. Entre los gastos se incluye el pago a
ponentes o el material. Requieren gestién académica (organizacion temporal, plan de
estudios) y funcional (gestién econdmica y de rrhh). Se requiere un responsable UPV
(obligatorio) y opcionalmente un director académico (pueden ser la misma persona).
Los cursos pueden ser:

o presenciales en el CFP (no hay un cargo por los espacios pero hay que
solicitarlos y que estén disponibles) y el aforo estd limitado por el tamario
de las aulas. También los sincronos.

o Mixtos (presencial y on-line)

o On-line. No hay limite de matriculados.

El CFP hace publicidad a través de su pdgina web y un boletin. Flyers y otra publicidad
va a cargo del curso.

Existen unos requisitos docentes adicionales. Por ejemplo, el 50% de los créditos tiene
gue ser impartido por personal UPV. Aunque este requisito se puede reducir si se
justifica atendiendo a la gran especializacion y tecnificacion de la tematica concreta.
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PROPUESTA DE TiTULO

Después de estudiar la normativa de la UPV relativa a formacidn no reglada, se propone
una configuraciéon de Diploma de Extensidon Universitaria en Gestor de economia
circular. Este tipo de diplomas de especializacién permitirian configurar el curso en un
total de 30 ECTS. 10 ECTS para cada uno de los 3 bloques propuestos. Pudiéndose
configurar estos bloques como cursos individuales. Ademas, se propondria el bloque
relativo a Gestion de Servicios Turisticos Circulares como adaptable a distintos sectores.
De esta forma, podemos tener 2 bloques comunes de aspectos generales de Economia
Circular y de la relacion de la EC con la estrategia, operaciones y actividades de la
empresa, y un blogue especifico para sectores estratégicos.

La propuesta formativa ird dirigida a:

Empleados de la industria turistica, como gerentes de hoteles, guias turisticos,
agentes de viajes, restauradores y otros profesionales relacionados, pueden
tomar este tipo de cursos para adquirir nuevas habilidades y conocimientos
relacionados con la sostenibilidad y la economia circular.

Emprendedores turisticos: Aquellos que desean iniciar su propio negocio en el
sector turistico, como la apertura de un alojamiento ecoldgico o una empresa de
turismo responsable, pueden beneficiarse de un curso de Economia Circular para
aprender como disefiar y gestionar sus operaciones de manera sostenible.

Funcionarios y reguladores: Los funcionarios gubernamentales y reguladores
que trabajan en el ambito del turismo y la sostenibilidad pueden encontrar utiles
estos cursos para comprender mejor las politicas y estrategias necesarias para
promover la Economia Circular en el sector turistico.

Profesionales de la sostenibilidad: Personas que trabajan en el campo de la
sostenibilidad y desean especializarse en el turismo sostenible pueden tomar
estos cursos para adquirir conocimientos especificos sobre cémo aplicar
principios de economia circular en este sector.

Interesados en la sostenibilidad: Cualquier persona interesada en la
sostenibilidad y en conocer cdmo se puede aplicar en la industria del turismo
puede inscribirse en estos cursos, independientemente de su formacién previa
o su profesion.

El desarrollo detallado del programa formativo, contenidos y puesta en marcha
pertenece al nuevo proyecto aprobado en la convocatoria de acciones complementarias
del AVl y que lidera el equipo de investigacidén de InnoEcoTur para el periodo 2023-2025.
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PROCEDIMIENTO PARA LA PUESTA EN MARCHA DEL TiTULO

La puesta en marcha de un Titulo Propio de la Universidad debe seguir el siguiente
procedimiento:

=

Informe favorable del organismo promotor, Centro, Departamento o Instituto
Cumplimentacidn y entrega al Centro de Formacién Permanente de la memoria
académica del nuevo Titulo Propio

Exposicién publica del nuevo Titulo Propio a la comunidad universitaria
Aprobacion por la subcomision de formacidon permanente

Aprobacidn por el Consejo de Gobierno de la UPV

Aprobacidn de tasas por el Consejo de Social de la UPV

N

o ukw

En el caso en el que se decida iniciar la formacidon mediante la creacion de cursos de
formacidn especifica para cada uno de los bloques y mds adelante configurar el titulo,
se debe seguir el siguiente procedimiento para cada curso

1. Solicitud en la Entidad promotora (DOE)
2. Tramitar el alta en el CFP
3. Revisién por el CFP

Otros requisitos

- Pruebas de evaluacion

- Responsable de la actividad: Personal funcionario o laboral UPV (PD], ...). Solicita
el alta del curso (programa, plan econdmico/presupuesto...), gestion del
presupuesto, supervision, reclamaciones

- Direccién académica: Personal funcionario o laboral UPV (PDI, ...) o asociado

- Entidad promotora: Departamento de Organizacion de Empresas. Direccion y
coordinacion académica, gestidon de actas, evaluacién de la calidad del curso,
informacion a los alumnos, coordinacion del profesorado, suministrar el material
didactico, ...

Tutorias

- Las consultas de los alumnos a través de foros, correo electrdnico, correo interno
seran atendidas de lunes a viernes dentro de un plazo no superior a las 48 h. Las
consultas realizadas durante sabados, domingos y festivos nacionales en Espana
seran atendidas en un periodo de 48h a partir del siguiente dia laborable.

- Las consultas realizadas por los alumnos durante el periodo de vacaciones
estivales en Espana (del 1 al 31 de agosto), se atenderan a partir del dia 1 de
septiembre.

Certificados
- ElI CFP - UPV expedira el correspondiente Certificado de Aprovechamiento a
aquellos alumnos que hayan superado las pruebas de evaluacion establecidas al
efecto.
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- Elalumno dispondra de su certificado en un periodo no superior a un mes desde
la finalizacién del curso.

Otras opciones de configuracion:

- Cursos de matricula continua: Se consideran cursos de matricula continua
aquellos cursos online que mantienen su periodo de matricula abierto a lo largo
de todo el afio académico o de parte de él, y en el que el periodo formativo no
es fijado con caracter general, sino que se adapta al momento en el que cada
alumno se incorpora al curso. La certificacidn de los cursos de matricula continua
es electrdnica, accediendo a ella a través del portal de formacién de la UPV y
tiene la misma validez que un certificado tradicional en papel.
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